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Introduccid

A partir de la proxima temporada 2025-2026, cada jugador/a serd
responsable de tramitar i abonar directament la seva llicencia federativa
mitjangcant la plataforma PlayOff. AQuesta mesura busca agilitzar el procés,
reduir la cdrrega administrativa dels clubs i fomentar la responsabilitat
individual dels esportistes.

Aguest manual explica pas a pas com completar el procés de manera facil i
efectiva.

1. Registre a la plataforma

1. Accedeix al seguent enllag:
http://fchockey.playoffinformatica.net/FormLogin.php

2. Registra’t com a federat.

3. Omple el formulari de registre amb les teves dades personals.
(assegura't que coincideixin exactament amb les del teu DNI)

A\ Noesseguro  fchockey playoffinformaticanet/FormRegistreWeb php?accio=new o By

Registre usuari nou

Dades de l'usuari

Dades del federat

Nom

Cognoms

4. Llegeix i accepta les condicions d'us que trobaras al final del formulari.


http://fchockey.playoffinformatica.net/FormLogin.php
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WV FEDERACIO CATALANA
lN' DE HOCKEY
S\

2. Preparacié prévia

1. Assegura’t de disposar del certificat médic vigent. En queden exempts
unicament els membres de I'staff, que no cal que presentin certificat.
2. En cas de no tenir certificat médic vigent, pots descarregar el model

oficial aqui.

3. Tramitar la llicéncia

1. Inicia sessié a la plataforma.
2. Fesclic ala pestanya “Nova Llicéncia”.

playoff i  oocumens = ®
’ s Benvingut
DNI
Passaport No infarmat Llicencies
Edat 2z

7 anys
Va néixer el 24-02-1998
Mabil

Email

Data No infermat No tens cap llicéncia activa

Certificat

Madic

Contrasenya  Canviar contrasenya Historic Llicencies Accedir al llistat
playoff

3. Omple els camps seguents: Club al qual pertanys, modalitat, categoria
i subcategoria. (consulta amb el teu club per confirmar l'equip i la
categoria/subcategoria que has de jugar)

= @ Tancar sessic

Continuar amb el pagament

mLicenc

Club* L
DNI
Edat  27anys Modalitat+ L g Categoria + L g SubCategoria * [ N
Va néixer el 24-02-1998
Selecciona opci6 v Selecciona opci6 v Selecciona opcio v
@ Informacié addicional
Observacions ~ € QUOTES

La subcategoria no té quotes associades.

playoff



https://drive.google.com/file/d/1NldBRCQa45qegiazol-PnT1ERnB0lKuW/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NldBRCQa45qegiazol-PnT1ERnB0lKuW/view?usp=sharing
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4. Adjunta el teu certificat meédic a l'apartat “Documents adjunts per la
llicéncia” clicant I'icona "+ afegir nou document”. Si ja tens el certificat
meédic vigent, no cal que adjuntis cap document. Recorda que si ets
entrenador/a, haurds d'adjuntar la teva titulacié (Nivell 1 o 1).

playoff Inii Documents. = @ Tancarsessié

Continuar amb el pagament

\ @ Licenci

Club *

DNI

Edat  27anys

. . Modalitat + Categoria * SubCategoria *
Va néixer el 24-02-1998
selecciona opci6 - selecciona opcio v selecciona opci6 v
O Informacié addicional
Observacions € Quotes

La subcategoria no 1€ quotes associades.

R Documents adjunts per la llicéncia

<+ Afegir nou decument

Arxiu tamany mixim: 12 MB

5. Un cop hagis pujat el document, selecciona el tipus de fitxer
corresponent. Quan ho tinguis tot completat, clica la pestanya
"Continuar amb el pagament” per seguir amb el procés.

Documents del federat
Observacions - € Quotes ;

Passaport Internacional (Transfer)|
La subcategoria Cessi6 dades
General
Formacié
Drets d'imatge

Certificat N3
Q Documg
Certificat N2

Certificat N1

@J Responsabilitat Covid-19 ®sE

Cert. Delictes Sexuals
Autoritzaci6 categories superiors

Certificad) . icar medic

v Cancelar

RFEH,pdf
~
<

Desar fitxa per
confirmar
modificacions.

+ Afegir nou document

Anxiu tamany maxim: 12 MB
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4. Pagament de la llicéncia

1. Visualitza el resum del cost de la llicéncia i la mutualitat.

p'ayoff Inic Documents = @ Tanc

Continuar amb el pagament

$ = Licends

Club +

DNl RC DE POLO
Edat 51 :;y:er o 24021998 Modalitat * Categoria * SubCategoria *
Hockey Herba v Senior v Primera Masculi ~
@ Informacio addicional
Observacions v € Quotes
Concepte Import Subvencionat

Quota de la llicéncia 86,10 € No

Quota de mutualitat

2. Fes clic a “Continuar amb el pagament”.

p|ayoff Inici Documents

Continuar amb el pagament

B Licenca

Club+
oNi RC DEPOLO
Edat 27 anys . . .
Va néixer el 24-02-1998 Modalitat Categoria SubCategoria

Hockey Herba v Senior ~ Primera Masculi v
@ Informacio addicional
Observacions ~ € Quotes

Concepte Import Subvencionat
Quota de la llicéncia 86,10 € No

Quota de mutualitat



WV FEDERACIO CATALANA
.=;| DE HOCKEY

3. Es generarda un albard. Prem el botd “Pagar .

Continuar amb el pagament

CONFIRMACIO DE PAGAMENT

Albara amb identificador 121194
Codi de 13 transaccié: 170042-1PO1
import: 9556 €

@playoff ::::

4. A continuacié es genera un resum de l'albard i hauras de clicar la
pestanya “Continuar amb el pagament”.

Formulari d'Albara sinfo

Federacid arF
Federacis Catalana de Hockey

Tt QF
CLUB EGARA

CodideTaboard et Tipus de pagament
170042 Pendent

Data emissis Data pagament
25.06.2025
Afegir observacions.

Llicéncies

M BDesarlistat~ K Exportar=  Cerca avangada = M ers a

O Ucinda 1 Uisbeds T\ st [ P — b [P T — Subvents 11 Goona 11| Lia 11 by

Divisid d Honor Mascull  No

CLUBEGARA Hockey Herba  Senior

5. Introdueix les dades de la teva targeta i completa el pagament.

7€ Comercia Global Payments
ym
Datos de la operacién Pagar con Tarjeta wopoEl—~mes ~
IMPORTE 95,56 €
B Numero de tarjeta
FED CATALANA L
Comercio: HOCKEY (ESPAI\-IA) © Introduce tu nimero de tarjeta
Terminal: Caducidad 8 cw
Pedido:

Fecha: Cancelar Pagar
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4. Confirmacié i accés a la plataforma

1. Un cop completada la tramitacio, rebras una confirmacié
automatica del procés.

2. D'ara en endavant podrds accedir a la plataforma en qualsevol
moment per consultar la teva llicéncia, el certificat meédic i altres
dades personals.
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PREGUNTES FREQUENTS (FAQ)
1. Qué faig si no puc pujar el certificat médic?

« Assegura't que el document estd en un format compatible (PDF o
imatge) i que no supera la mida maxima permesa.

o Siel problema persisteix, contacta amb la Federacié a
fchockey@fchockey.org

2. Puc tramitar més d'una llicéncia alhora?

e No, cada jugador/a ha de tramitar la seva llicéncia de manera
individual. Es a dir, cada jugador/a ha de tenir el seu usuari propi a la
plataforma Playoff.

3. Queé passa si introdueixo dades incorrectes durant el registre?

e Un cop entris a la plataforma, podras modificar el teu perfil tantes
vegades com ho necessitis.

4. Com puc saber si la meva llicéncia s'ha tramitat correctament?

e Un cop completat el procés, rebras un correu electronic de
confirmacio. Si no el reps, revisa la carpeta de correu brossa o
contacta amb el teu club.

5. Es necessari renovar el certificat médic cada any?

o El certificat médic ha de ser vigent per tramitar la llicencia. La
vigéncia del certificat medic té una durada de 2 temporades.

6. La plataforma és segura per fer pagaments?

e Si, la plataforma utilitza un sistema segur per protegir les teves dades
personals i bancaries durant el pagament.

7. Que faig si no puc accedir al meu compte?

o Utilitza l'opcid “Recuperar paraula de pas” al portal d'inici de sessid. Si
no funciona, contacta amb la plataforma per obtenir ajuda.


mailto:fchockey@fchockey.org

